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АДМИНИСТРАЦИЯ
ИЗВЕКОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ
НОВОДУГИНСКОГО РАЙОНА СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

от 18 апреля  2014 года     № 20
О внесении изменений в Административные регламенты Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района  Смоленской области по предоставлению муниципальных услуг

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ            «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и Порядком разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций (предоставления муниципальных услуг) Администрацией Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области и иными органами местного самоуправления, утвержденным постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 14.03.2011 № 7
          Администрация  Извековского сельского поселения Новодугинского района

 Смоленской области постановляет:  

1. Внести в:

- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области по предоставлению муниципальной услуги «Признание граждан малоимущими в целях принятия их на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма на территории Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 05.06.2012 № 21;

- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области по предоставлению муниципальной услуги «Принятие на учет малоимущих граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма  на территории Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 05.06.2012 № 24;

  - Административный регламент Администрации Извековского  сельского поселения Новодугинского района Смоленской области  по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление выписки из Реестра муниципального имущества Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 12.12.2011 № 34;

- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление выписки из Реестра зарегистрированных Уставов территориального общественного самоуправления в Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 12.12.2011 № 37;

- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области по предоставлению муниципальной услуги «Регистрация Устава территориального общественного самоуправления», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 12.12.2011 № 36;

- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Присвоение почтовых адресов новым объектам, подтверждение почтовых адресов существующих объектов и присвоение новых адресов в замен ранее присвоенных почтовых адресов на территории Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 12.12.2011 № 38;

- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Заключение договоров передачи жилых помещений муниципального фонда в собственность граждан», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 18.06.2012 № 31;

- Административный регламент о предоставлении муниципальной услуги «Предоставление гражданам информации об ограничениях водопользования на водных объектах общего пользования, расположенных на территории Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 14.06.2012 № 29;
- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Согласие на обмен жилыми помещениями муниципального жилищного фонда, предоставленными по договорам социального найма», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 14.06.2012 № 30;
- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление по договорам социального найма жилых помещений муниципального жилищного фонда малоимущим гражданам, проживающим на территории Извековского сельского поселения и принятым на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 06.06.2012 № 26;
- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Заключение или изменение договоров социального найма жилых помещений и договоров найма специализированных жилых помещений жилищного фонда Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 05.06.2012 № 20;
- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Осуществление муниципального земельного контроля на территории Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 05.06.2012 № 22;
- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Выдача копий правовых актов Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 12.11.2011 № 35;
- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области по предоставлению муниципальной услуги «Назначение, расчет и выплата пенсии за выслугу лет лицам, замещавшим муниципальные должности, должности муниципальной службы (муниципальные должности муниципальной службы) в органах местного самоуправления Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 05.06.2012 № 25;
- Административный регламент Администрации Извековского  сельского поселения Новодугинского района Смоленской области  по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление выписки из Реестра муниципального имущества Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 05.06.2012 № 23;
- Административный регламент Администрации Извековского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Согласование границ территории, на которой осуществляется территориальное общественное самоуправление», утвержденный постановлением Администрации Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области от 05.06.2012 № 19;
следующие изменения:
1.1. раздел 5  Административных регламентов изложить в следующей редакции:

«5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих
5.1. Заявитель имеет право на обжалование решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги должностными лицами, муниципальными служащими органа, предоставляющего муниципальную услугу, в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Информация о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих размещается:

1) на информационных стендах Администрации; 

2) на Интернет-сайте Администрации муниципального образования «Новодугинский район» Смоленской области: http://www.novodugino.ru, в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет);

3) в региональной государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Смоленской области».

5.3. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.4. Заявитель вправе подать жалобу в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Администрацию Извековского сельского поселения (далее – органы, предоставляющие муниципальную услугу), в письменной форме или в электронном виде. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

5.5. Жалоба в письменной форме может быть также направлена по почте либо принята при личном приеме заявителя.

В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

5.6. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего.

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.7. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.8. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, ответственное за рассмотрение жалобы, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Смоленской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.10. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

а) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

в) наличие решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.11. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

5.12. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействие должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу, в судебном порядке».
2. Настоящее постановление разместить на официальном сайте в сети Интернет.
3. Контроль за исполнением постановления оставляю за собой.

Глава муниципального образования

Извековское сельское поселение

Новодугинского района 

Смоленской области                                                                                   Л.П. Суворова
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