                                                                      2017 год

За 2017 год  в Администрацию поступило  68 обращений граждан 

По категории проблемных вопросов:

Вопросы жилищно-коммунального хозяйства -0 %.

Ремонт жилья -0 %

Вопросы транспорта, дорог, связи, газификации -3%

Земельные вопросы, имущества, приватизации -10%

Проблемы здравоохранения – 0 %

Вопросы образования – 0 % 

Вопросы сельского хозяйства – 0 %

О неправомерных действиях руководителей предприятий, органов местного самоуправления – 0 %

Социальные вопросы -9 %

Присвоение адресов, изменения в договора приватизации -78%

Наличия предпосылок коррупционных проявлений в действиях работников Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области не выявлено

    На личном приеме Главой муниципального образования Извековское сельское поселение Новодугинского района Смоленской области было принято – 24 человек.

   Все устные и письменные обращения граждан рассмотрены, на все обращения даны ответы.

   Лидирующими вопросами среди обращений граждан за 2017 год  являются вопросы оказания материальной помощи,  изменения в договора приватизации, присвоение адреса.   

   Одновременно в Администрации налажена практика работы с населением в форме проведения выездных личных приемов граждан  для осуществления разъяснительной работы с населением и решения проблем жителей поселения на месте. Выездные приемы проводит Глава муниципального образования, специалисты Администрации. За 2017год проведено 24 схода граждан. Вопросы, задаваемые гражданами, касались водоснабжения, ремонта дорог, уличного освещения.

СРАВНИТЕЛЬНАЯ ТАБЛИЦА ОСНОВНЫХ ВОПРОСОВ, ПОСТУПИВШИХ В АДМИНИСТРАЦИЮ ИЗВЕКОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ НОВОДУГИНСКОГО РАЙОНА СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

(чел.)

	Основные вопросы
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год

	предоставления жилья
	7
	2
	2
	
	

	ремонт жилья
	1
	1
	1
	
	

	благоустройство территории
	
	
	1
	10
	2

	электроснабжение
	
	
	
	
	

	газоснабжение
	2
	
	
	
	1

	отопление
	
	
	
	
	

	водоснабжение
	
	18
	3
	
	

	социальные вопросы (льготы, мат. помощь)
	67
	21
	11
	22
	6

	земельные вопросы (споры)
	1
	
	1
	3
	4

	работа транспорта
	
	
	
	
	

	телефонизация
	
	1
	
	
	

	ремонт дорог
	6
	2
	
	
	2

	др. вопросы (присвоение адреса, изменение в договор приватизации)
	6
	9
	6
	67
	53


 2018 год

За 2018 год  в Администрацию поступило  81 обращений граждан 

По категории проблемных вопросов:

Вопросы жилищно-коммунального хозяйства -2,4 %.

Ремонт жилья -1,2 %

Вопросы транспорта, дорог, связи, газификации -1,2%

Земельные вопросы, имущества, приватизации -2,4%

Проблемы здравоохранения – 0 %

Вопросы образования – 0 % 

Вопросы сельского хозяйства – 0 %

О неправомерных действиях руководителей предприятий, органов местного самоуправления – 0 %

Социальные вопросы -0 %

Присвоение адресов, изменения в договора приватизации -92,8%

Наличия предпосылок коррупционных проявлений в действиях работников Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области не выявлено

    На личном приеме Главой муниципального образования Извековское сельское поселение Новодугинского района Смоленской области было принято – 14 человек.

   Все устные и письменные обращения граждан рассмотрены, на все обращения даны ответы.

   Лидирующими вопросами среди обращений граждан за  2018 год  являются вопросы присвоение адреса, изменения в договора приватизации, благоустройство территории.   

   Одновременно в Администрации налажена практика работы с населением в форме проведения выездных личных приемов граждан  для осуществления разъяснительной работы с населением и решения проблем жителей поселения на месте. Выездные приемы проводит Глава муниципального образования, специалисты Администрации. За 2018 год проведено 14 схода граждан. Вопросы, задаваемые гражданами, касались водоснабжения, ремонта дорог, уличного освещения.

СРАВНИТЕЛЬНАЯ ТАБЛИЦА ОСНОВНЫХ ВОПРОСОВ, ПОСТУПИВШИХ В АДМИНИСТРАЦИЮ ИЗВЕКОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ НОВОДУГИНСКОГО РАЙОНА СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

(чел.)

	Основные вопросы
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год

	предоставления жилья
	7
	2
	2
	
	
	1

	ремонт жилья
	1
	1
	1
	
	
	1

	благоустройство территории
	
	
	1
	10
	2
	2

	электроснабжение
	
	
	
	
	
	

	газоснабжение
	2
	
	
	
	1
	

	отопление
	
	
	
	
	
	

	водоснабжение
	
	18
	3
	
	
	

	социальные вопросы (льготы, мат. помощь)
	67
	21
	11
	22
	6
	

	земельные вопросы (споры)
	1
	
	1
	3
	4
	2

	работа транспорта
	
	
	
	
	
	

	телефонизация
	
	1
	
	
	
	

	ремонт дорог
	6
	2
	
	
	2
	1

	др. вопросы (присвоение адреса, изменение в договор приватизации)
	6
	9
	6
	67
	53
	74


                                                     2019 год

За 2019 год  в Администрацию поступило  33 обращений граждан 

По категории проблемных вопросов:

Вопросы жилищно-коммунального хозяйства -3,0 %.

Ремонт жилья -0 %

Вопросы транспорта, дорог, связи, газификации -0%

Земельные вопросы, имущества, приватизации -0%

Проблемы здравоохранения – 0 %

Вопросы образования – 0 % 

Вопросы сельского хозяйства – 0 %

О неправомерных действиях руководителей предприятий, органов местного самоуправления – 0 %

Социальные вопросы -0 %

Присвоение адресов, изменения в договора приватизации -97%

Наличия предпосылок коррупционных проявлений в действиях работников Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области не выявлено

    На личном приеме Главой муниципального образования Извековское сельское поселение Новодугинского района Смоленской области было принято – 5 человек.

   Все устные и письменные обращения граждан рассмотрены, на все обращения даны ответы.

   Лидирующими вопросами среди обращений граждан за  2019 год  являются вопросы присвоение адреса, изменения в договора приватизации, благоустройство территории.   

   Одновременно в Администрации налажена практика работы с населением в форме проведения выездных личных приемов граждан  для осуществления разъяснительной работы с населением и решения проблем жителей поселения на месте. Выездные приемы проводит Глава муниципального образования, специалисты Администрации. За 2019 год проведено 12 сходов граждан. Вопросы, задаваемые гражданами, касались водоснабжения, ремонта дорог, уличного освещения.

СРАВНИТЕЛЬНАЯ ТАБЛИЦА ОСНОВНЫХ ВОПРОСОВ, ПОСТУПИВШИХ В АДМИНИСТРАЦИЮ ИЗВЕКОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ НОВОДУГИНСКОГО РАЙОНА СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

(чел.)

	Основные вопросы
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год
	2019 год

	предоставления жилья
	7
	2
	2
	
	
	1
	

	ремонт жилья
	1
	1
	1
	
	
	1
	

	благоустройство территории
	
	
	1
	10
	2
	2
	

	электроснабжение
	
	
	
	
	
	
	

	газоснабжение
	2
	
	
	
	1
	
	

	отопление
	
	
	
	
	
	
	

	водоснабжение
	
	18
	3
	
	
	
	1

	социальные вопросы (льготы, мат. помощь)
	67
	21
	11
	22
	6
	
	

	земельные вопросы (споры)
	1
	
	1
	3
	4
	2
	

	работа транспорта
	
	
	
	
	
	
	

	телефонизация
	
	1
	
	
	
	
	

	ремонт дорог
	6
	2
	
	
	2
	1
	

	др. вопросы (присвоение адреса, изменение в договор приватизации)
	6
	9
	6
	67
	53
	74
	32


    2020 год

За 2020 год  в Администрацию поступило  24 обращений граждан 

По категории проблемных вопросов:

Вопросы жилищно-коммунального хозяйства -17,0 %.

Ремонт жилья -4 %

Вопросы транспорта, дорог, связи, газификации -0%

Земельные вопросы, имущества, приватизации -0%

Проблемы здравоохранения – 0 %

Вопросы образования – 0 % 

Вопросы сельского хозяйства – 0 %

О неправомерных действиях руководителей предприятий, органов местного самоуправления – 0 %

Социальные вопросы -0 %

Присвоение адресов, изменения в договора приватизации -79%

Наличия предпосылок коррупционных проявлений в действиях работников Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области не выявлено

    На личном приеме Главой муниципального образования Извековское сельское поселение Новодугинского района Смоленской области было принято – 7 человек.

   Все устные и письменные обращения граждан рассмотрены, на все обращения даны ответы.

   Лидирующими вопросами среди обращений граждан за  2020 год  являются вопросы присвоение адреса, изменения в договора приватизации, благоустройство территории.   

   Одновременно в Администрации налажена практика работы с населением в форме проведения выездных личных приемов граждан  для осуществления разъяснительной работы с населением и решения проблем жителей поселения на месте. Выездные приемы проводит Глава муниципального образования, специалисты Администрации. За 2020 год проведено 14 сходов граждан. Вопросы, задаваемые гражданами, касались водоснабжения, ремонта дорог, уличного освещения.

СРАВНИТЕЛЬНАЯ ТАБЛИЦА ОСНОВНЫХ ВОПРОСОВ, ПОСТУПИВШИХ В АДМИНИСТРАЦИЮ ИЗВЕКОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ НОВОДУГИНСКОГО РАЙОНА СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

(чел.)

	Основные вопросы
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год
	2019 год
	2020 год

	предоставления жилья
	7
	2
	2
	
	
	1
	
	

	ремонт жилья
	1
	1
	1
	
	
	1
	
	1

	благоустройство территории
	
	
	1
	10
	2
	2
	
	

	электроснабжение
	
	
	
	
	
	
	
	2

	газоснабжение
	2
	
	
	
	1
	
	
	

	отопление
	
	
	
	
	
	
	
	

	водоснабжение
	
	18
	3
	
	
	
	1
	2

	социальные вопросы (льготы, мат. помощь)
	67
	21
	11
	22
	6
	
	
	

	земельные вопросы (споры)
	1
	
	1
	3
	4
	2
	
	

	работа транспорта
	
	
	
	
	
	
	
	

	телефонизация
	
	1
	
	
	
	
	
	

	ремонт дорог
	6
	2
	
	
	2
	1
	
	

	др. вопросы (присвоение адреса, изменение в договор приватизации)
	6
	9
	6
	67
	53
	74
	32
	19


                                                                   2021 год

За 2021 год  в Администрацию поступило  33 обращения граждан 

По категории проблемных вопросов:

Вопросы жилищно-коммунального хозяйства -9,0 %.

Ремонт жилья -0 %

Вопросы транспорта, дорог, связи, газификации -27%

Земельные вопросы, имущества, приватизации -0%

Проблемы здравоохранения – 0 %

Вопросы образования – 0 % 

Вопросы сельского хозяйства – 0 %

О неправомерных действиях руководителей предприятий, органов местного самоуправления – 0 %

Социальные вопросы -0 %

Присвоение адресов, изменения в договора приватизации -64%

Наличия предпосылок коррупционных проявлений в действиях работников Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области не выявлено

    На личном приеме Главой муниципального образования Извековское сельское поселение Новодугинского района Смоленской области было принято – 9 человек.

   Все устные и письменные обращения граждан рассмотрены, на все обращения даны ответы.

   Лидирующими вопросами среди обращений граждан за  2021 год  являются вопросы ремонт дорог, присвоение адреса, изменения в договора приватизации, благоустройство территории.   

   Одновременно в Администрации налажена практика работы с населением в форме проведения выездных личных приемов граждан  для осуществления разъяснительной работы с населением и решения проблем жителей поселения на месте. Выездные приемы проводит Глава муниципального образования, специалисты Администрации. За 2021 год проведено 15 сходов граждан. Вопросы, задаваемые гражданами, касались водоснабжения, ремонта дорог, уличного освещения.

СРАВНИТЕЛЬНАЯ ТАБЛИЦА ОСНОВНЫХ ВОПРОСОВ, ПОСТУПИВШИХ В АДМИНИСТРАЦИЮ ИЗВЕКОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ НОВОДУГИНСКОГО РАЙОНА СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

(чел.)

	Основные вопросы
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год
	2019 год
	2020 год
	2021 год

	предоставления жилья
	7
	2
	2
	
	
	1
	
	
	1

	ремонт жилья
	1
	1
	1
	
	
	1
	
	1
	

	благоустройство территории
	
	
	1
	10
	2
	2
	
	
	1

	электроснабжение
	
	
	
	
	
	
	
	2
	

	газоснабжение
	2
	
	
	
	1
	
	
	
	

	отопление
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	водоснабжение
	
	18
	3
	
	
	
	1
	2
	1

	социальные вопросы (льготы, мат. помощь)
	67
	21
	11
	22
	6
	
	
	
	

	земельные вопросы (споры)
	1
	
	1
	3
	4
	2
	
	
	

	работа транспорта
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	телефонизация
	
	1
	
	
	
	
	
	
	

	ремонт дорог
	6
	2
	
	
	2
	1
	
	
	9

	др. вопросы (присвоение адреса, изменение в договор приватизации)
	6
	9
	6
	67
	53
	74
	32
	19
	21


                                                                   2022 год

За 2022 год  в Администрацию поступило  38 обращения граждан 

По категории проблемных вопросов:

Вопросы жилищно-коммунального хозяйства -3 %.

Ремонт жилья -0 %

Вопросы транспорта, дорог, связи, газификации -5%

Земельные вопросы, имущества, приватизации -3%

Проблемы здравоохранения – 0 %

Вопросы образования – 0 % 

Вопросы сельского хозяйства – 0 %

О неправомерных действиях руководителей предприятий, органов местного самоуправления – 0 %

Социальные вопросы -0 %

Присвоение адресов, изменения в договора приватизации -89%

Наличия предпосылок коррупционных проявлений в действиях работников Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области не выявлено

    На личном приеме Главой муниципального образования Извековское сельское поселение Новодугинского района Смоленской области было принято – 10 человек.

   Все устные и письменные обращения граждан рассмотрены, на все обращения даны ответы.

   Лидирующими вопросами среди обращений граждан за  2022 год  являются вопросы присвоение адреса, изменения в договора приватизации, благоустройство территории, ремонт водопровода.   

   Одновременно в Администрации налажена практика работы с населением в форме проведения выездных личных приемов граждан  для осуществления разъяснительной работы с населением и решения проблем жителей поселения на месте. Выездные приемы проводит Глава муниципального образования, специалисты Администрации. За 2022 год проведено 14 сходов граждан. Вопросы, задаваемые гражданами, касались водоснабжения, ремонта дорог, уличного освещения.

СРАВНИТЕЛЬНАЯ ТАБЛИЦА ОСНОВНЫХ ВОПРОСОВ, ПОСТУПИВШИХ В АДМИНИСТРАЦИЮ ИЗВЕКОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ НОВОДУГИНСКОГО РАЙОНА СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

(чел.)

	Основные вопросы
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год
	2019 год
	2020 год
	2021 год
	2022 год

	предоставления жилья
	7
	2
	2
	
	
	1
	
	
	1
	

	ремонт жилья
	1
	1
	1
	
	
	1
	
	1
	
	

	благоустройство территории
	
	
	1
	10
	2
	2
	
	
	1
	1

	электроснабжение
	
	
	
	
	
	
	
	2
	
	

	газоснабжение
	2
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1

	отопление
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	водоснабжение
	
	18
	3
	
	
	
	1
	2
	1
	1

	социальные вопросы (льготы, мат. помощь)
	67
	21
	11
	22
	6
	
	
	
	
	

	земельные вопросы (споры)
	1
	
	1
	3
	4
	2
	
	
	
	1

	работа транспорта
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	телефонизация
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	ремонт дорог
	6
	2
	
	
	2
	1
	
	
	9
	

	др. вопросы (присвоение адреса, изменение в договор приватизации)
	6
	9
	6
	67
	53
	74
	32
	19
	21
	34


                                                                          2023 год

За 2023 год  в Администрацию поступило  36 обращения граждан 

По категории проблемных вопросов:

Вопросы жилищно-коммунального хозяйства -3 %.

Ремонт жилья -0 %

Вопросы транспорта, дорог, связи, газификации -6%

Земельные вопросы, имущества, приватизации -3%

Проблемы здравоохранения – 0 %

Вопросы образования – 0 % 

Вопросы сельского хозяйства – 0 %

О неправомерных действиях руководителей предприятий, органов местного самоуправления – 0 %

Социальные вопросы -0 %

Присвоение адресов, изменения в договора приватизации -88%

Наличия предпосылок коррупционных проявлений в действиях работников Извековского сельского поселения Новодугинского района Смоленской области не выявлено

    На личном приеме Главой муниципального образования Извековское сельское поселение Новодугинского района Смоленской области было принято – 12 человек.

   Все устные и письменные обращения граждан рассмотрены, на все обращения даны ответы.

   Лидирующими вопросами среди обращений граждан за  2023 год  являются вопросы присвоение адреса, изменения в договора приватизации, благоустройство территории,.   

   Одновременно в Администрации налажена практика работы с населением в форме проведения выездных личных приемов граждан  для осуществления разъяснительной работы с населением и решения проблем жителей поселения на месте. Выездные приемы проводит Глава муниципального образования, специалисты Администрации. За 2023 год проведено 16 сходов граждан. Вопросы, задаваемые гражданами, касались водоснабжения, ремонта дорог, уличного освещения.

СРАВНИТЕЛЬНАЯ ТАБЛИЦА ОСНОВНЫХ ВОПРОСОВ, ПОСТУПИВШИХ В АДМИНИСТРАЦИЮ ИЗВЕКОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ НОВОДУГИНСКОГО РАЙОНА СМОЛЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

(чел.)

	Основные вопросы
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год
	2019 год
	2020 год
	2021 год
	2022 год
	2023

год

	предоставления жилья
	7
	2
	2
	
	
	1
	
	
	1
	
	

	ремонт жилья
	1
	1
	1
	
	
	1
	
	1
	
	
	

	благоустройство территории
	
	
	1
	10
	2
	2
	
	
	1
	1
	2

	электроснабжение
	
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	

	газоснабжение
	2
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	

	отопление
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	водоснабжение
	
	18
	3
	
	
	
	1
	2
	1
	1
	

	социальные вопросы (льготы, мат. помощь)
	67
	21
	11
	22
	6
	
	
	
	
	
	

	земельные вопросы (споры)
	1
	
	1
	3
	4
	2
	
	
	
	1
	1

	работа транспорта
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	телефонизация
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ремонт дорог
	6
	2
	
	
	2
	1
	
	
	9
	
	1

	др. вопросы (присвоение адреса, изменение в договор приватизации)
	6
	9
	6
	67
	53
	74
	32
	19
	21
	34
	32


